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Bombas de polpa

/ fatores a considerar
ao comprar pecas
de reposicao

e de desgaste




Imagine isso:

Vocé estd operando
suas bombas sem
problemas quando

de repente algo falha.
Uma verificacao rdpida
revela que vocé precisa
de uma nova peca
para voltar a operar.

O importante agora é encontrar a peca de reposicao
ou de desgaste que possa ser enfregue mais rdpido
e com o preco mais competitivo. Se for uma pega
critica que nao estd em estoque, o principal critério
¢ a agilidade. Se vocé tiver pecas de reserva ou o
componente nao for critico, o foco mudara para os

custos — isto &, encontrar a peca correta pelo preco
mais adequado.

Além do preco e da entrega, em que mais precisa
de atengao?




Nem todas
as pecas sao
criadas iguais

Embora as pecas de reposicao

e de desgaste possam parecer iguais
externamente, elas podem realmente ser
muito diferentes em termos de qualidade
e materiais. O resultado do uso de

uma peca incorreta que nao funciona
como planejado pode sair mais caro — o
equipamento pode ser danificado, a vida
util da peca pode ser consideravelmente
reduzida ou o equipamento pode falhar
catastroficamente, colocando em risco a
seguranca dos funciondrios.

Este eBook analisa os 7 principais fatores
que vocé deve considerar ao comprar
pecas de reposicao e de desgaste
ajudando vocé a tomar a decisao correta.

A peca serve?

A peca é feita do
material adequado?

Como é o suporte
oferecido?

O design é adequado?

Estou com o design
mais recente da peca?

E quanto a garantia?

Eles sao um fornecedor
sustentavel?




A peca serve?

Apenas olhando, pode parecer que o ajuste estd correto, mas foi realizado com
as toleréncias certas? Fracoes de um milimetro podem fazer a diferenca entre um
ajuste correfo e um incorreto, e entre o desempenho ideal da maquina e a falha
do equipamento devido a um componente de famanho incorreto.

Se uma pega for muito grande, pode sofrer forcas para as quais nao foi
projetada para suportar, causando uma falha inesperada. Uma peca muito
pequena pode nao suportar adequadamente sua parcela das forcas mecanicas
e, em vez disso, causar a falha de outros componentes. Garantir que as pecas
de reposicao sejam feitas exatamente dentro das dimensoes especificadas

é uma parte importante da manutencao do seu equipamento.

O perfil correto das pecas de desgaste e sua espessura hdao somente
melhoram o desempenho, mas também prolongam a vida util das pecas
e das bombas, proporcionando maiores lucros.

Escolhendo componentes
com ajuste incorreto

Um cliente de agregados passou

por problemas apds a substituicao

de um revestimento da caixa em sua
bomba. O cliente optou por usar

um revestimento da caixa com uma
adequacao e perfil incorretos. Usar
uma pega que nao tinha o perfil
correto resultou em uma queda no
desempenho e em maior consumo de
energia. Por fim, o problema fez com
que a extremidade Umida falhasse
premafuramente devido a recirculacdo
inferna. A economia que inicialmente
parecia se estar fazendo levou a
grandes perdas financeiras e afefou os
compromissos de producao do cliente.




A peca é feita do

As proporgoes de diferentes metais em
uma liga determinam suas caracteristicas.
Diferentes ligas, combinagdes de cromo

e outros elementos, podem parecer iguais,
mas o efeito na protecao contra o desgaste
pode ser muito diferente. A maneira pela
qual elas falham também pode mudar
dependendo da composicao do material
do componente. Por exemplo, uma peca
feita de uma liga diferente pode ter menor
resisténcia a abrasao, erosdao ou corrosao

material adequado?

e, dependendo da aplicacao, pode causar
mais danos do que uma simples falha.

E por isso que vocé deve sempre certificar-
se de que as pecas de reposicao tenham

as mesmas propriedades metalirgicas da
peca original ou que seu desempenho
tenha sido validado. Prepare-se para

testar pecas para garantir que estejam em
conformidade e certifique-se de comprar de
um fornecedor de confianca que considerou
as propriedades metalurgicas.

Materiais incorretos causam
desgaste excessivo e mais
tempo de inatividade

Uma equipe de manutencéo de uma
planta utilizava pecas de desgaste de
terceiros que ndo eram compostas pelos
materiais corretos para a aplicacao.

A maior faxa de desgaste do rofor da
carcaca e do revestimento posterior
reduziram drasticamente a capacidade
de producéo. O cliente precisou trocar
as pegas de desgaste mais cedo do

que o planejado e isso causou parada

extras para manutencao. As paradas e
o tempo de inatividade nao planejados
levaram a consideraveis perdas de
producao, superando em muito o custo
do componente individual.



Como é o suporte oferecido?

Quando as bombas operam de maneira
uniforme, coisas como estoque local ou
expertise local nem sempre sdo prioridades.
Porém, quando ocorre uma falha, é preciso
levar em conta quem vocé tem como
parceiro.

O seu fornecedor tem presenca local e
consegue agir rapidamente? Além de sua

presenca local, eles tém presenca global ou

acesso a um conjunto maior de estoque?
Quando os componentes criticos falham,
€ importante saber que seu fornecedor
provavelmente tem estoque pronto e
disponivel. Para pecas que nao falham
com frequéncia, seu fornecedor também
deve ser capaz de acessar rapidamente
os componentes necessarios. Estejam
eles distraidos ou possam ser trazidos de

uma base de estoque maior. Se uma
peca falhar, seu fornecedor consegue
oferecer assisténcia técnica? As empresas
que adotam uma abordagem de OEM
geralmente tém uma compreensao
profunda do processo de bombeamento
de polpa e podem entender exatamente
por que uma peca falhou. Elas também
podem recomendar maneiras de evitar
uma falha semelhante no futuro, evitando
problemas que podem vir de falhas
repetidas de componentes e paradas de
equipamentos.

E importante ter em mente o tamanho,
a reputacado e os anos de experiéncia
do seu fornecedor. Sempre considere
se uma empresa fem os recursos e
competéncias para fornecer suporte.

Consumo excessivo de pecas de reposicao de bombas

Um cliente estava tendo um consumo

extremamente alto de pecas de reposicdo e

custos de manutencdo excessivos.

Ele também precisava melhorar a manutengao

e a confiabilidade das bombas criticas

em seu circuito de processo. A Metso foi
contatada para fornecer recomendacoes
sobre como manter essas dreas de custo
sob controle. A primeira etapa envolveu
uma revisao de todas as bombas instaladas
para identificar e quantificar as dreas de
preocupagao mais frequente.

Uma abordagem sistemaética e focada e
uma avaliacdo das aplicacoes e tendéncias
histdricas identificou as principais areas
criticas que precisavam ser abordadas.
Com as novas recomendacoes em vigor,
incluindo diretfrizes de estoque de pecas

e inspecgoes semanais de manutencao,
imediatamente foram alcangados os
resultados. O cliente conseguiu prever com
mais precisao os gastos com pegas e a
confiabilidade do equipamento, resultando
em uma queda nos custos de manutengao.
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O design €
adequado?

Em qualquer peca de reposicdo ou de desgaste,

as vezes existem pequenas caracteristicas que
parecem irrelevantes ou acrescentam maior
complexidade. Na maioria dos casos, essas
caracteristicas existem para garantir o
funcionamento correfo da pega. A remogao dessas
caracteristicas pode impedir que o equipamento
em que a peca estd funcione corretamente ou até
mesmo cause falhas. Em casos extremos, essas
caracteristicas podem ter uma fungdo de seguranca,
portanto, é importante lembrar que a seguranca do
equipamento pode ser comprometida pelo uso da
peca errada. Se isso acontecer, o gerente da planta
ou os responsaveis pela seguranga podem ser
responsabilizados criminal e financeiramente por
quaisquer lesdes ou mortfes que ocorram.

Sempre verifique se a pega foi “simplificada”.

As vezes, essas pecas “simplificadas” trazem
melhorias funcionais ou operacionais, mas
sempre certifique-se de estar comprando de um
fornecedor de confianca e sempre determine
exatamente o que foi modificado. Pequenas
mudangcas podem fazer uma grande diferenca
no desempenho de uma peca.

O eixo incorreto gera avarias
imprevistas

Em uma planta de mineracdo de um cliente, a
bomba precisava de um eixo. Ao invés de comprar
um eixo OEM genuino, o cliente optou por adquirir
essa peca de uma oficina de maquinas local.

A peca, que passou por engenharia reversa, nao
estava dentro dos padroes do OEM, resultando
em pecas com encaixes soltos e vibracoes
excessivas durante a operacao. Por fim, o conjunto
do rolamento foi danificado e ficou irreparavel,
levando a mais atrasos e custos que superaram

em muito o custo do eixo necessario.




Estou com o design mais recente
da peca de reposicao ou desgaste?

Os designs de equipamentos e pecas
nao sao estaticos, sendo continuamente
aperfeicoados ao longo do tempo para
melhorar o desempenho e a seguranca
do equipamento. Isso pode resultar na
disponibilizacao de kits de atualizacdo ou
designs de pecas revisados que o ajudam
a obter mais do seu equipamento atual.

Converse com seus fornecedores sobre se
o design do equipamento mudou ao longo
do tempo e se eles podem oferecer kits de
atualizacdao para melhorar o desempenho.
Também é importante perguntar se o
design que estao fornecendo é o mais
recente do ponto de vista da seguranca.

Novo design da vedacao do
eixo reduz o consumo de agua

Um cliente enfrentava problemas quando
os requisitos da gaxeta com agua de
vedacao ficaram abaixo das especificagoes.
Isso levou a danos consideraveis, falha
prematura, tfempo de inatividade e
reparos caros. O cliente foi capaz de fazer
o retroajuste de uma nova solucao de
vedacao nas caixas de gaxetas existentes,
reduzindo o consumo de dgua, os custos
operacionais e os problemas de desgaste
nas bombas existentes. Isso resultou em
maior produtividade e permitiu que as
equipes de servico da planta mudassem

a sua afencao para outras dreas.




E quanto a garantia?

A maioria dos novos equipamentos de
fornecedores de confianga é fornecida

com uma garantia que promete reparar ou
substituir o equipamento se ele apresentar
defeito dentro de um determinado periodo
de tempo como resultado de erros de
fabricacdo. Para equipamentos novos que
sdo mantidos e reparados adequadamente,
esta é a forma mais provavel de falha, e
uma garantia oferece bastante tranquilidade
aos compradores. No entanto, a maioria das
garantias contém cldusulas que invalidam
explicitamente a garantia se, durante

seu periodo de cobertura, forem usados
componentes incorretos. Os fabricantes

de equipamentos mais conceituados vao

investigar detalhadamente quaisquer
falhas significativas para entender o

seu motivo. Durante esse processo, eles
provavelmente identificardo rapidamente
as pecas de qualidade inferior que foram
usadas. Quando isso ocorre, as garantias
geralmente séo invalidadas. Sempre
verifique a garantia do seu equipamento
antes de comprar pecgas de reposicdo para
garantir que vocé nao esteja invalidando a
politica do fabricante. Se precisar substituir
a peqa, verifique se o fornecedor da peca
oferece uma garantia de substituicdo
adequada. Verificar isso pode levar tempo,
mas pode economizar muito dinheiro no
futuro se as coisas derem errado.

Rolamento inadequado
resulta em problemas
de garantia

Um cliente queria economizar e
comprou rolamentos para sua bomba
de um fornecedor sem experiéncia
em OEM. O rolamento nao foi
projefado para suportar as cargas
requeridas, mas o clienfe prosseguiu
com O seu Uso. Isso causou danos

ao eixo e resulfou em uma quebra
nao planejada da bomba, que levou
a maiores custos em termos de
producao perdida. Quando a bomba
foi inspecionada, o rolamento incorreto
foi percebido e gerou para o cliente
problemas relacionados a garantia.
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Eles sao um
fornecedor sustentavel?

O bem-estar das pessoas e nosso ambiente
natural sdo importantes para fodos nds. Vocé
conhece o suficiente sobre seu fornecedor e
as praticas que ele usa? Como se sentiria se
descobrisse que seu fornecedor usa trabalho

infantil, ndo fem praticas de seguranca ou : B Medindo a sustentabilidade
polui as fontes de dgua locais? Quais danos ' :

a reputacdo seriam causados se sua empresa 5 : Seu fornecedor possui um programa
estivesse vinculada a um fornecedor desse tipo? para medir sua sustentabilidade?

Ele também tem um plano para tomar
acoes corretivas e medir melhorias?
A lista de verificacao abaixo pode

Estas sdo preocupacoes que empresas
conceituadas enfrentam todos os dias.
Elas trabalham duro para serem sustentaveis servir como ponto de partida para

e garantir que tenham fornecedores sustentdveis. deferminar que fipo de programa seu
Elas fazem isso conhecendo profundamente seus fornecedor possui:

fornecedores, seguindo sistemas de qualidade
e auditando seus fornecedores. Elas procuram
minimizar o uso de recursos na producao e
buscam apoiar a reciclagem sempre que possivel. . : . Saude

' Seguranca e meio ambiente

Lista de verificacdo de sustentabilidade
do fornecedor

Pergunte ao seu fornecedor o que ele esta
fazendo para tornar a produgdo mais sustentavel ! ;
e se ele pode provar que suas pecas e . T— R— Trabalho e direitos humanos
equipamentos sdo feitos de forma sustentavel. " Préticas da cadeia de suprimentos

Seguranga do produto




Como a Metso ajuda a
lhe fornecer tranquilidade

Sempre nos certificamos de que as pecas atendam

as especificagées - que sejam do famanho correto, feitas com os
materiais corretos e que todas as caracteristicas de seguranca estejam
presentes. Tudo o que fazemos para o nosso préprio equipamento é
projetado e fabricado com uma abordagem de OEM. Utilizando processos
que nos tornam a fornecedora-lider de equipamentos para os setores de
mineragao e agregados.

Investimos em pesquisa e desenvolvimento - nosso
departamento de engenharia estd sempre trabalhando para ver se podemos
fazer equipamentos e pegas funcionarem melhor e com mais seguranca. Como
resultado, atualizamos frequentemente os designs de nossos equipamentos,
resulfando na introdugdo de pegas reprojetadas e kits de atualizagdo.

Oferecemos garantias para fodas as pegas que
fornecemos — se algo der errado, ajudaremos vocé a descobrir o motivo
e ajudaremos a corrigir o problema. Com mais de 12.000 funcionarios,
estamos sempre por perto e prontos para trabalhar com vocé para descobrir
por que as coisas deram errado, e femos os recursos e a experiéncia para
oferecer o suporte adequado.

A sustentabilidade é importante para nés - estamos
constantemente investindo em maneiras de tornar nossas operagoes
mais sustentaveis e apoiar as comunidades em que operamos. Nossos
subcontratados sdo auditados regularmente para garantir que suas
operagdes também sejam sustentaveis e éticas.

Para obter mais informagoes sobre as bomba
de polpa da Metso, pecas e mais:
www.metso.com/slurry-pumps




A Metso é pioneira em tecnologias sustentdveis, solugdes completas e servicos para
as industrias de agregados, processamento de minerais e refino de metais em todo o
mundo. Ao melhorar a eficiéncia energética e hidrica de nossos clientes, aumentando
a produtividade e reduzindo os riscos ambientais através da experiéncia em nossos
produtos e processos, somos parceiro para mudangas positivas.
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